Lista indicatorilor de performanta a activitatii managerului spitalului

Categoria de
indicatori

Denumirea
indicatorului de
performanta ai
managementului
spitalului public

Asumata
prin
contract

Realizata

Grad
de realizare

2021

2021

A.
Indicatori de
management
al resurselor

umane

1. Nr.mediu de
bolnavi externati
pe un medic

280.00

266.96

95.34

2.Nr. Mediu de
consultatii pe un
medic in
ambulatoriu

900.00

994.30

110.48

3. Nr. mediu de
consultatii pe un
medic in UPU

1,950.00

1890.05

96.93

4. Proportia
medicilor din
totalul
personalului

14.00

14.51

103.64

5. Proportia
personalului
medical din
totalul
personalului
angajat al
spitalului

68.00

66.95

98.46

6. Proportia
personalului
medical cu studii
superioare din
totalul

personalului
medical

34.00

35.06

103.12

B.

Indicatori de
utilizare a
serviciilor

1.Nr. de pacienti
externati-total si
pe sectii

29,000.00

Numarul de pacienti externati-
total spital si pe fiecare sectie

28630

98.27




Numarul de pacienti externati

din spital - spitalizare continua 15658
94.90
Numarul de pacienti externati
G i : 12972
din spital - spitalizare de zi 103.78
Boli infectioase- spit.continua 1041
Boli infectioase- spit.Zi 6
HIV/SIDA- spit.continud 0
HIV/SIDA- spit.Zi 410
Cardiologie- spit.continud 891
Cardiologie- spit.Zi 384
Chirurgie generala - 1302
spit.continud
Chirurgie generala- spit.Zi 148
Chirurgie plastica si reparatorie- 211
spit.continud
Chirurgie plastica si reparatorie 187
- spit.Zi
Chirurgie vasculara 61
- spit.continud
Chirurgie vasculara - spit.Zi 0
Neurochirurgie - spit.continud 241
Neurochirurgie- spit.Zi 0
Dermatovenerologie 0
- spit.continud
Dermatovenerologie- spit.Zi 512
Diabet zaharat, nutritie si 33
boli metabolice - spit.continua
Diabet zaharat, nutritie si 99
boli metabolice -- spit.Zi
Endocrinologie- spit.continui 49
Endocrinologie- spit.Zi 682
Gastroenterologie- spit.continua 821
Gastroenterologie- spit.Zi 774
Hematologie- spit.continui 97
Hematologie- spit.Zi 256
Medicina interna- spit.continua 891
Medicina interna- spit.Zi 6
Pneumologie- spit.continua 161
Pneumologie- spit.Zi 1953
Reumatologie- spit.continua 123
Reumatologie- spit.Zi 86
Nefrologie- spit.continua 416
Nefrologie- spit.Zi 658
NCUFO]UgiC - spil.continua 910
Neurologie - spit.Zi 86
Obstetrica-ginecologie 1722
- spit.continua
Obstetrica-ginecologie- spit.Zi 819
Oftalmologie- spit.continui 120
Oftalmologie- spit.Zi 147




Oncologie medicala
- spit.continud

1439

Oncologie medicala- spit. Zi 5189
Ortopedie si traumatologie 1439
- spit.continud
Ortopedie si traumatologie 0
- spit.ZI
Otorinolaringologie (ORL) 271
- spit.continud
Otorinolaringologie (ORL) 26
- spit.Zi
Chirurgie orala, maxilo faciala 26
-spit.continud
Chirurgie orala, maxilo faciala 26
- spit.Zi
Pediatrie -spit.continud 476
Pediatrie- spit.Zi 73
Urologie -spit.continud 398
Urologie- spit.Zi 40
Psihiatrie acuti -spit.continud 960
Psihiatrie acuti -spit.Zi 0
Neonatologie (nou nascuti) 861
-spit.continud
Neonatologie (prematuri) 132
-spit.continud
Recuperare medicala 166
neurologie -spit.continua
Recuperare, medicina fizica si 98
balneologie -spit.continua
Recuperare ortopedie si 48
traumatologie -spit.continud
Psihiatrie cronici -spit.continua 94
Cronici -spit.continud 95
Ingrijiri Paliative -spit.continua 65
Medicind interna Oc. Mures-spit 4 108
Obstetricd ginecologie Oc. Mures 119
Pediatrie Oc. Mures-spit ZI 178
2.Durata medie Durata medie de spitalizare pe
de spitalizare pe 7.10 total spital si pe fiecare sectie - 7.05 99.30
spital DRG
Boli infectioase 11.60
Cardiologie 6.15
Chirurgie generala 5.94
Chirurgie plastica si reparatorie 5.82
Chirurgie vasculara 8.44
Chirurgie orala, maxilo faciala 3.92
Dermatovenerologie
Diabet zaharat, nutritie si 4.48
boli metabolice
Endocrinologie 2.41
Gastroenterologie 5.43

HIV/SIDA




Medicina interna

8.74

Pneumologie 8.06
Nefrologie 8.42
Neonatologie (nou nascuti) 3.90
Neonatologie (prematuri) 11.20
Neurochirurgie 8.10
Neurologie 12.82
Obstetrica-ginecologie 3.99
Oftalmologie 2.82
Oncologie medicala 3.77
Ortopedie si traumatologie 5.52
Otorinolaringologie (ORL) 5.75
Pediatrie 4.37
Psihiatrie acuti 10.14
Recuperare medicala neurologie 12.04
Recuperare, medicina fizica si 11.42
balneologie
Recuperare ortopedie si 10.33
traumatologie
Reumatologie 5.07
Urologie 5.64
Psihiatrie cronici 56.10
Cronici 10.41
Ingrijiri Paliative 5.09
Hematologie 5.14

3. Rata de Rata de utilizare a paturilor -

utilizare a 72.00 DRG(%) 53.39 (74.16

paturilor Boli infectioase 72.33
Cardiologie 37.55
Chirurgie generala 81.50
Chirurgie plastica si reparatorie 53.17
Chirurgie vasculara 38.48
Chirurgie orala, maxilo faciala 16.77
Dermatovenerologie
Diabet zaharat, nutritie si
boli metabolice 10.14
Endocrinologie 16.16
Gastroenterologie 71.86
HIV/SIDA
Medicina interna 97.01
Pneumologie 59.22
Nefrologie 68.53
Neonatologie (nou nascuti) 61.28
Neonatologie (prematuri) 40.52
Neurochirurgie R0.26
Neurologie 48.20
Obstetrica-ginecologie 44.44
Oftalmologie 18.52
Oncologie medicala 73.12
Ortopedie si traumatologie 62.16
Otorinolaringologie (ORL) 80.03




Pediatrie 13.36
Psihiatrie acuti 53.36
Recuperare medicala neurologie 36.49
Recuperare, medicina fizica si
balneologie 41.81
Recuperare ortopedie si
traumatologie 81.53
Reumatologie 28.49
Urologie 51.26
Psihiatrie cronici 65.67
Cronici 54.19
Ingrijiri Paliative 19.43
Hematologie 45.57

4.Indicele de . .

complexitate a 1000 [ Doieelede somplexitate a 1.6815 130.35

camilin e cazurilor pe spital

spital Boli infectioase 1.6635
Cardiologie 1.6399
Chirurgie generala 1.7928
Chirurgie plastica si reparatorie 1.9677
Chirurgie vasculara 2.9649
Chirurgie orala, maxilo faciala 1.9677
Dermatovenerologie 0.0000
Diabet zaharat, nutritie si boli
metabolice 1.2727
Endocrinologie 1.3893
Gastroenterologie 1.7317
HIV/SIDA 0.0000
Medicina interna 1.9713
Pneumologie 1.6039
Nefrologie 1.7061
Neonatologie (nou nascuti) 0.7470
Neonatologie (prematuri) 0.0000
Neurochirurgie 3.3886
Neurologie 1.3572
Obstetrica-ginecologie 1.3572
Oftalmologie 0.6223
Oncologie medicala |BEER)
Ortopedie si traumatologie 2.4645
Otorinolaringologie (ORL) 1.6510
Pediatrie 1.3111
Psihiatrie acuti 1.6474
Reumatologie 1.8639
Urologie 1.3829
Hematologie 2.5117

5. Procentul Procentul bolnavilor cu

bolnavilor cu interventii chirurgicale din

interventii 64.00 totalul bolnavilorgexternati din et wleh

chirurgicale din sectiile chirurgicale

totalul bolnavilor Chirurgie generala 82.28

externati din Chirurgie plastica si reparatorie 90.70

sectiile Chirurgie orala,maxilo faciala 98.08

chirurgicale Chirurgie vasculara 77.05




Neurochirurgie

0.00

Obstetrica -ginecologie

62.50

Oftalmologie

65.17

Ortopedie si traumatologie

91.24

Otorinolarinologie(ORL)

57.58

Urologie

85.62

6.Procentul
bolnavilor
internati cu
programare din
totalul bolnavilor
linternati

55.00

56.66

103.03

7.Proportia
urgentelor din
totalul bolnavilor
internati in spital

79.00

79.24

100.30

8. Proportia
bolnavilor
internati cu
bilete de
trimitere din
totalul bolnavilor

Ly 48 s VPN |

21.00

20.76

98.87

9.Numarul
consultatiilor
acordate in
ambulatoriu

94,000

104402

111.07

10.Proportia
serviciilor
medicale
spitalicesti
acordate prin
spitalizare de zi
din totalul
serviciilor
medicale
spitalicesti
acordate pe
spital

36.00

45.31

125.86

C:
Indicatori
economico-
financiari

1.Executia
bugetara fata de
bugetul de
cheltuieli
aprobat

92.00

84.84

92.22

2.Procentul

cheltuielilor
depersonal din

totalul
cheltuielilor

spitalului

74.00

56.46

76.30




3.Procentul
cheltuielilor de
personal din
totalul sumelor
decontate de
casele de
asigurari de
sanatate din

fondul national 64.00 61.41 Shdls
unic de asigurari
sociale de
sanatate pentru
servicii medicale
furnizate precum
si din sumele
asigurate din
4.Procentul
cheltuielilor cu
m.edicamentele 18.00 18.17 100.94
din totalul
cheltuielilor
spitalului
5.Costul mediu/zi
de spltallza.re,pe 1,250.00 1209.00 96.72
fiecare sectie
6.Procentul
veniturilor
proprii din 45.00 56.32 125.16
totalul
veniturilor
spitalului
D. 1.Rata Rata mortalitatii generale pe
Indicatori de |mortalitatii 1100 spital si pe fiecare sectie 6.60 60.03
calitate intraspitalicesti Boli infectioase 16.91
pe total spital si Cardiologie 6.40
pe fiecare sectie Chirurgie generala 6.61
Chirurgie plastica si reparatorie 0.95
Chirurgie vasculara 0.00
Chirurgie orala, maxilo faciala 0.00
Dermatovenerologie 0.00
Diabet zaharat, nutritie si
boli metabolice 0:9
Endocrinologie 0.00
Gastroenterologie 11.21
HIV/SIDA 0.00
Medicina interna 23.12
Pneumologie 10.56
Nefrologie 15.14
Neonatologie (nou nascuti) 0.23
Neonatologie (prematuri) 0.76
Neurochirurgie 12.86
Neurologie 17.36




Obstetrica-ginecologie 0.23
Oftalmologie 0.00
Oncologie medicala 5.91
Ortopedie si traumatologie 0.69
Otorinolaringologie (ORL) 0.37
Pediatrie 0.21
Psihiatrie acuti 0.83
Recuperare medicala neurologie 0.00
Recuperare, medicina fizica si
balneologie 0.00
Recuperare ortopedie si
traumatologie 0.00
Reumatologie 0.00
Urologie 0.75
Psihiatrie cronici 0.00
Cronici 2.11
Ingrijiri Paliative 38.46
Hematologie 4.12
2.Rata infectiilor Rata infectiilor nozocomiale-
nozocomiale, pe 2.30 pe total spital si pe fiecare 1.61 69.97
total spital si pe sectie
fiecare sectie Boli infectioase 1.73
Cardiologie 1.12
Chirurgie generala 1.54
Chirurgie plastica si reparatorie 2.37
Chirurgie vasculara 0.00
Chirurgie orala, maxilo faciala 0.00
Dermatovenerologie
Diabet zaharat, nutritie si
boli metabolice 0.00
Endocrinologie 0.00
Gastroenterologie 0.73
HIV/SIDA
Medicina interna 4.83
Pneumologie 7.45
Nefrologie 3.61
Neonatologie (nou nascuti) 0:35
Neonatologie (prematuri) 0.00
Neurochirurgie 2.90
Neurologie 5.16
Obstetrica-ginecologie 0.41
Oftalmologie 0.83
Oncologie medicala 0.49
Ortopedie si traumatologie 0.49
Otorinolaringologie (ORL) 0.74
Pediatrie 0.42
Psihiatrie acuti 2.19
Recuperare medicala neurologie 1.81
Recuperare, medicina fizica si
balneologie 0.00
Recuperare ortopedie si
traumatologie 0.00




Reumatologie 1.63
Urologie 1.51
Psihiatrie cronici 0.00
Cronici 0.00
Ingrijiri Paliative 0.00
Hematologie 0.00

3.Rata Rata pacientilor

bolnavilor reinternati(fara programare)

reinternati in 1odx intervalul de 30 (li)e zile de la 58 46.63

intervalul de 30 externare

de zile de la Boli infectioase 3.58

externare Cardiologie 8.22
Chirurgie generala 3.84
Chirurgie plastica si reparatorie 2.54
Chirurgie vasculara 5.56
Chirurgie orala, maxilo faciala 3.70
Dermatovenerologie
Diabet zaharat, nutritie si
boli metabolice 3.23
Endocrinologie 2.08
Gastroenterologie 1.85
HIV/SIDA
Medicina interna 8.07
Pneumologie 5.26
Nefrologie 5.92
Neonatologie (nou nascuti) 0.12
Neonatologie (prematuri) 0.00
Neurochirurgie 5.77
Neurologie 3.49
Obstetrica-ginecologie 5.55
Oftalmologie 4.24
Oncologie medicala 4.89
Ortopedie si traumatologie 2.01
Otorinolaringologie (ORL) 3.40
Pediatrie 3.78
Psihiatrie acuti 12.62
Recuperare medicala neurologie 0.00
Recuperare, medicina fizica si
balneologie 0.00
Recuperare ortopedie si
traumatologie 0.00
Reumatologie 1.60
Urologie 4.33
Psihiatrie cronici 0.00
Cronici 0.00
Ingrijiri Paliative 20.31
Hematologie 3.03

:;)l::(;:de:fn(:: Indicele de concordanta intre

T 74.00 [diagnosticul la internare si 75.32 101.79

diagnosticul la
internare si

diagnosticul la externare*

Boli infectioase

81.56




diagnosticul la Cardiologie 41.75

externare Chirurgie generala 89.94
Chirurgie plastica si reparatorie 97.16
Chirurgie vasculara 93.44
Chirurgie orala, maxilo faciala 100.00
Dermatovenerologie
Diabet zaharat, nutritie si
boli metabolice 96.97
Endocrinologie 95.92
Gastroenterologie 71.74
HIV/SIDA
Medicina interna 79.57
Pneumologie 68.32
Nefrologie 74.04
Neonatologie (nou nascuti) 97.10
Neonatologie (prematuri) 97.73
Neurochirurgie 89.21
Neurologie 91.65
Obstetrica-ginecologie 49.83
Oftalmologie 87.50
Oncologie medicala 98.05
Ortopedie si traumatologie 99.51
Otorinolaringologie (ORL) 63.84
Pediatrie 39.50
Psihiatrie acuti 10.83
Recuperare medicala neurologie 95.18
Recuperare, medicina fizica si
balneologie 100.00
Recuperare ortopedie si
traumatologie 100.00
Reumatologie 67.48
Urologie 78.64
Psihiatrie cronici 96.81
Cronici 98.95
Ingrijiri Paliative 96.92
Hematologie 88.66

5.Procentul Procentul bolnavilor

bolnavilor transferati catre alte spitale

transferati catre 7.00 din totalul bolnavilor P A2 A

alte spitale din internati(%)*

totalul bolnavilor Boli infectioase 7.78

internati Cardiologie 13.58
Chirurgie generala 1.46
Chirurgie plastica si reparatorie 2.37
Chirurgie vasculara 3.28
Chirurgie orala, maxilo faciala 0.00
Dermatovenerologie
Diabet zaharat, nutritie si
boli metabolice 3.03
Endocrinologie 2.04
Gastroenterologie 9.87

HIV/SIDA




Medicina interna 14.25
Pneumologie 12.42
Nefrologie 4.57
Neonatologie (nou nascuti) 1.39
Neonatologie (prematuri) 5.30
Neurochirurgie 7.47
Neurologie 4.95
Obstetrica-ginecologie 0.35
Oftalmologie 0.83
Oncologie medicala 0.83
Ortopedie si traumatologie 0.76
Otorinolaringologie (ORL) 1.11
Pediatrie 6.09
Psihiatrie acuti 0.00
Recuperare medicala neurologie 0.00
Recuperare, medicina fizica si
balneologie 0.00
Recuperare ortopedie si
traumatologie 0.00
Reumatologie 0.81
Urologie 0.75
Psihiatrie cronici 0.00
Cronici 1.05
Ingrijiri Paliative 0.00
Hematologie 4.12
6.Numar de
pes il 50.00 13.00 26.00
plangeri ale
pacientilor
Manager
Ec. Marza Sinjofia Diana
d(./
Intocmit:

Ec.Sch’ Daniela

-




